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APRESENTACAO

A Faculdade Santa Rita — FASAR de Novo Horizonte, comprometida em
oferecer uma formacao igualitaria e inclusiva, projeta seu PLANO INSTITUCIONAL
PARA A IMPLANTACAO DE DISCIPLINAS HIBRIDAS, que visa promover o fomento
do uso das tecnologias da informacédo e comunicacdo e as metodologias ativas no
processo de ensino e aprendizagem tecnoldgico acessibilidade pedagdgica e

arquitetbnica para toda comunidade académica.

1 - PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 — MISSAO

A Faculdade Santa Rita tem como missao: formar, nesta ordem, o homem,

cidadéo, profissional, responséavel.

1.2 — PRINCIPIOS E VALORES

e Seriedade, transparéncia e ética em todas as agdes.

e Compromisso com a qualidade de ensino.

e Crescimento profissional (empregabilidade) e intelectual dos alunos.

e Responsabilidade administrativa.

¢ Responsabilidade socioambiental.

eRespeito a liberdade intelectual o pluralismo de ideias, defendendo e promovendo
a cidadania, os direitos humanos e a justica social.

1.3 — HISTORICO DE IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA INSTITUICAO

A Faculdade Santa Rita - FASAR, com sede na cidade de Novo Horizonte,
Estado de S&o Paulo, € uma instituicdo particular de Ensino Superior (com fins
lucrativos) mantida por Dora Riscalla Nemi Costa S/C Ltda., mantenedora que
acumula mais de 40 anos de experiéncia na area educacional.

Foi credenciada ao Sistema Federal de Ensino pela Portaria MEC n° 2.110 de

27 de dezembro de 2000 e iniciou suas atividades académicas no dia 12 de margo



de 2001, com a aula inaugural do curso de Administracdo. Atualmente, oferece
cursos de graduacdo em Administracdo e Pedagogia e de poés-graduacao
predominantemente nas areas de educacao e gestdo, aléem de cursos de extenséo e
de insercéo social, e no periodo de 2004 a 2007 ofereceu o curso de Letras.

Desde a sua fundacdo, a Faculdade Santa Rita tem se caracterizado pelo
pioneirismo, pela qualidade de seu corpo docente, pela seriedade na gestao de seus
cursos e pela acuidade com a qual percebe o fendmeno educacional,
compreendendo a importancia de oferecer aos egressos uma formacao
verdadeiramente substancial, que seja capaz de inseri-los no mercado de trabalho
de forma ndo sO competitiva, mas também de modo critico-analitico, tornando-os
aptos a entender as mudancas e as transformacfes sempre cada vez mais rapidas
pelas quais passam o mundo, os homens e seus conjuntos de valores, sempre
norteada por sua missao e objetivos.

Em 2005-2006, a Faculdade Santa Rita obteve dois conceitos maximos em
avaliacdes externas realizadas pelo Ministério da Educacéo: Conceito 5 em corpo
docente no processo de Reconhecimento do curso de Letras e Conceito 5 (IDD) no
ENADE 2006 para o curso de Administracdo. Porém, em 2008 a instituicdo deixou
de oferecer o curso de Letras em funcdo da pequena procura, mesmo diante de
todos os esfor¢cos possiveis, 0 que tornou sua manutencao insustentavel. No ano de
2010 a FASAR obteve conceito 4,0 no processo de reconhecimento da IES e em
2017 passando por um novo processo de reconhecimento obteve conceito 3,0.
Referente ao ENADE de 2015 o curso de Administracdo obteve conceito 3,0 e o
curso de Pedagogia no ano de 2017 obteve conceito 3,0. Sobre o curso de
Licenciatura em Pedagogia no ano de 2014 teve inicio a primeira turma de

Pedagogia obtendo seu reconhecimento no ano de 2017 com conceito 3,0.
1.4 — OBJETIVOS E METAS DA INSTITUICAO
1.4.1 — Objetivo Geral
O objetivo principal da FASAR € contribuir para o desenvolvimento
econdbmico, social, politico, cientifico e cultural da cidade de Novo Horizonte e

regido, e consequentemente do pais, formando profissionais com espirito critico e

pensamento reflexivo, tecnicamente competentes em suas areas de atuacéo, éticos,



empreendedores internos, externos e de si mesmos (formacdo continuada),
articulados com o momento histérico e consciente de sua funcao transformadora da

sociedade.

1.4.2 — Objetivos Especificos

De acordo com o Regimento Interno, sdo objetivos especificos da FASAR:

e Promover a integracdo entre os diversos campos do saber, o encontro com a
ciéncia, respeitando o direito de liberdade e consciéncia;

e Promover o estudo, o ensino e a difusdo das Ciéncias e da Cultura, por meio do
desenvolvimento do espirito critico e do pensamento reflexivo;

e Formar profissionais, especialistas nas diferentes areas do conhecimento,
habilitando-os para insercdo nos setores profissionais e para participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira;

e Suscitar desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional,
possibilitando sua concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geracao;

e Prestar servicos especializados a comunidade, estabelecendo com ela uma
relacdo de reciprocidade e promover a extensado, aberta a comunidade, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural, cientifica e
tecnologica geradas na Instituicao;

e Formacédo de educadores e cidadaos visando contribuir para o desenvolvimento
do ensino e qualificagao.

e Estimular o conhecimento dos problemas do mundo contemporaneo,
proporcionando ao estudante condicbes e meios para a educacao integral e
formacao continuada;

e Estimular o desenvolvimento da pesquisa cientifica nas disciplinas das matrizes
curriculares, nas atividades de iniciagéo cientifica e nas atividades e eventos da IES.
e Formar o aluno de forma plena, para o exercicio consciente da cidadania e
qualificacdo para o trabalho, levando em conta os principios do artigo 206 da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e artigo 3° da Lei Federal n°
9.394/96, com destaque para:

a) o pluralismo de ideias e concepg¢des pedagodgicas;



b) a valorizacdo da experiéncia extraescolar;
c) o respeito a liberdade e o respeito a diversidade ideoldgica, de raca, politica,
religiosa, cultural e sexual;

(d) a vinculagéo entre educacéao escolar, trabalho e praticas sociais.

2 - ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

2.1 - ORGAOS COLEGIADOS: COMPETENCIAS E COMPOSICAO

De acordo com o Regimento Interno, a FASAR possui 0s seguintes 6rgaos
colegiados:
a) Conselho Superior de Administracdo — CONSU

O Conselho Superior de Administracdo - CONSU, érgdo maximo de natureza
normativa, deliberativa e consultiva, é constituido:
| - Pelos Diretores da Faculdade, sendo seu presidente o Diretor Administrativo;
Il - Por um professor coordenador de curso, escolhido pela Diretoria da Faculdade;
[l - pelo coordenador geral do Instituto Superior de Educacéo (ISE);
IV - Por um professor representante de cada curso, indicado pelos professores em
lista quintupla e escolhido pela Diretoria da Faculdade;
V - Por um representante da Mantenedora, designado pelo seu presidente.
VI - Por um representante do corpo técnico-administrativo, indicado pela Diretoria da
Faculdade, ouvido parecer da Mantenedora,;
VIl - por um representante discente dos cursos de graduacdo escolhido pela
Diretoria da Faculdade, entre os representantes de classe.

Séo atribuicdes do CONSU:

| - Deliberar sobre quaisquer medidas julgadas pela comunidade académica
relevantes a Faculdade;

Il - Aprovar o plano de atividades da Faculdade e seu relatério, que serao
encaminhados a Mantenedora anualmente;

Il - apreciar o presente Regimento da Faculdade, e resolver os casos omissos,
ouvidos os 6rgaos pertinentes;

IV - Constituir comissfes para atender os projetos da Faculdade;

V - Apreciar e decidir os recursos interpostos de decisdes dos demais 6rgaos e dos
Diretores, em matéria didatico-cientifica e disciplinar;

VI - Apurar a responsabilidade dos Diretores, do Secretario Geral e Professores
quando, por omissdao ou tolerancia, permitir(em) ou favorecer(em) o0 nao
cumprimento da legislacdo do ensino, deste Regimento, ou de outras normas
complementares;

VIl — estabelecer normas sobre o regime disciplinar do corpo discente;

VIII - zelar pelo patrimonio moral e cultural e pelos recursos materiais colocados a
disposicéo da Faculdade;

IX - Aprovar a criagdo e concessao de titulos honorificos, de prémios e bolsas de
estudos, bem como os seus respectivos regulamentos, ouvido o CONSEPE;



X - Decidir sobre a proposicdo de criacdo, desmembramento, fusdo e extingdo de
cursos sugeridos pelo CONSEPE;

XI - decidir, em situacbes excepcionais, sobre o recesso parcial ou total das
atividades escolares de cada ano;

XII - propor alteracdes e reformas do Regimento por, pelo menos, um ter¢co dos seus
membros, apds parecer favoravel da Mantenedora;

XIII - aprovar, ouvido o CONSEPE, a reforma e alteracdo do Regimento, com, no
minimo, dois tercos dos votos favoraveis dos membros do Conselho Superior de
Administracdo — CONSU;

XIV — avaliar os pedidos de apoio a atividades do corpo docente, no que se refere a
trabalhos cientificos, pesquisas, estudos e aperfeicoamento didatico-pedagogico;

XV - Aprovar o Regimento e a prestacédo de contas do Diretdrio Académico;

XVI - instituir simbolos, bandeiras e flamulas no a&mbito da Faculdade;

XVII - emitir atos normativos sob a forma de Resolucéo; e

XVIII - exercer outras atribuicbes ndo previstas neste capitulo, porém constantes
deste Regimento.

b) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE, 6rgao de natureza
normativa, deliberativa e consultiva, destinado a orientar, coordenar e supervisionar
0 ensino, a pesquisa e a extensdo da Faculdade Santa Rita - FASAR é constituido:

| - Pelo Diretor Académico, que € o seu presidente;

Il - Pelo professor coordenador de cada curso de graduacdo ou sequencial de
formacao especifica;

Il - por um professor coordenador dos cursos de pos-graduacéo, escolhido pela
Diretoria da Faculdade;

IV - Pelo coordenador de extensdo da Faculdade, nomeado pela Diretoria, ouvido
parecer da mantenedora,

V - Por um representante docente de cada um dos cursos, escolhido pela Diretoria
da Faculdade, entre lista quintupla indicada pelo coordenador;

VI - Por um representante discente dos cursos de graduacdo, escolhido pela
Diretoria da Faculdade, entre os representantes de classe; e

VII - por um representante discente dos cursos de pés-graduacdo, escolhido pela

Diretoria da Faculdade, entre os representantes de cada curso.
Compete ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE:

I. Supervisionar as atividades de ensino, pesquisa e extensao;

Il. Propor a Mantenedora, a criagdo, desmembramento, fusdo e extincdo de cursos,
mediante prévia autorizacdo do Orgdo competente do Ministério da Educaco,
quando for o caso;

lll. Opinar sobre a criacdo e concessao de titulos honorificos, de prémios e bolsas de
estudos, bem como 0s seus respectivos regulamentos;

IV. Aprovar projetos de ensino, de pesquisa e de extensdo de cada Coordenacgao de
Curso ou Nucleo da Faculdade, a partir da analise e integracdo das ementas das
disciplinas, analisando-os e tendo como referéncia o projeto pedagdgico;

V. Aprovar os curriculos dos cursos de certificacdo, diplomacado, graduagcéo e pos-



graduacdo, considerando as diretrizes curriculares estabelecidas pelos 06rgaos
competentes do poder publico;

VI. Aprovar regulamentos de estagios supervisionados e outras praticas;

VII. estabelecer normas gerais para organizacdo, processo seletivo, funcionamento,
avaliacdo e alteracdes relativas aos cursos de graduacao e de pds-graduacdo e as
atividades de pesquisa e extensao;

VIII. Estabelecer normas sobre o aproveitamento de estudos e dispensas de matérias
ou disciplinas equivalentes as cursadas em outro Curso Superior ou nas disciplinas
em que o aluno comprovar proficiéncia; estabelecer normas para a matricula de
alunos estrangeiros nos cursos da Faculdade;

IX. Estabelecer os regulamentos sobre o processo de avaliagdo da aprendizagem;

X. Aprovar calendario escolar e o horéario de funcionamento dos cursos;

XI. Avaliar os pedidos de apoio a atividades do corpo docente, no que se refere a
trabalhos cientificos, pesquisas, estudos, aperfeicoamento didatico-pedagdgico e
convénios, ouvida a Mantenedora;

XIl. Opinar e encaminhar ao Conselho Superior de Administragdo - CONSU as
representacdes feitas pelo corpo discente;

XIIl. dar parecer sobre propostas da Diretoria de alteracdo deste Regimento;

XIV. Emitir atos normativos sob a forma de Resolucéo

2.3 - ORGAOS DE APOIO AS ATIVIDADES ACADEMICAS

Existe na FASAR um conjunto de setores destinados ao apoio as atividades
académicas. Sao eles:
a) Secretaria Geral de Registros Académicos;
b) Setor de Protocolo/Atendimento ao Discente;
c) Biblioteca;
d) Laboratorio de Informética/Internet;
e) Geréncia de Praticas;
f) Nucleo de Extenséo, Divulgacéo e Eventos;
g) Setor de Atendimento Psicopedagdgico;
h) Setor de apoio Reprogréfico;

i) Setor de Recursos Didatico-Pedagogicos; e

3- Disciplinas hibridas

Algumas disciplinas seréo ser ministradas a distancia a demanda de até 40%
baseada nas diretrizes da PORTARIA N° 2.117, DE 6 DE DEZEMBRO DE 2019 que
dispde sobre a oferta de carga horaria nha modalidade de Ensino a Distancia - EaD
em cursos de graduacdo presenciais ofertados por Instituicbes de Educagéo

Superior - IES pertencentes ao Sistema Federal de Ensino, essas disciplinas seréo



ofertadas na plataforma moodle, seus métodos didaticos utilizados serdo da
metodologias ativas, como 0 objetivo de estimular os discentes a desenvolver o
protagonismo e o fomento a investigacdo. O discente contara com tutoria docente
qualificada e ainda as disciplinas contardo com féruns, e momentos sincronos como
chats, hangouts ao vivo com o tutor e ainda conforme a necessidade do discente o
tutor estard disponivel para atendimento presencial, as avaliagbes das referidas

disciplinas seréo presenciais nas dependéncias da IES.

3.1. Metodologia

Conforme previsto no PDI no item 2.2. que apresenta os PRINCIPIOS
FILOSOFICOS E TEORICO-METODOLOGICOS GERAIS QUE NORTEIAM AS PRATICAS
ACADEMICAS DA INSTITUICAO, de maneira mais especifica as metodologias
apresentaram pela FASAR nos itens 2.2.2. Concepgdo do Processo de Ensino e
Aprendizagem e 2.2.5. Préaticas Pedagdgicas. A organizagdo curricular do curso de
Administracdo da FASAR articula teoria e préatica, sempre com o proposito do
desenvolvimento de competéncias e da autonomia do discente. Assim, as disciplinas
ofertadas na modalidade EAD serdo ministradas no formato hibrido e estédo
sustentadas nos seguintes principios:

| - Foco na aprendizagem — Concepc¢éao e desenvolvimento de atividades da
educacdo a distancia, tendo como centro o contexto, as caracteristicas e as
necessidades dos discentes;

Il - Qualidade dos processos interativos — utilizacdo de metodologias e
ferramentas de comunicacdo (sincronas e assincronas) para a garantia de uma
dindmica com forte interacdo entre os participantes (estudantes, professores,
pessoal de suporte, gestores), conformando uma soélida comunidade de
aprendizagem;

lll - Autonomia — desenho e implementacdo de estratégias pedagoégicas com
o0 objetivo de que os estudantes desenvolvam autonomia no seu processo de
aprendizagem,;

IV - Teoria e pratica — Desenvolvimento de metodologias educacionais que
combinam dialeticamente teoria e pratica na busca da aprendizagem significativa;
nao basta conhecer e interpretar a realidade, é preciso transforma-la.

As metodologias das disciplinas ofertadas on-line (aulas digitais) sdo estruturadas

seguindo quatro principios metodoldgicos basicos que garantem a eficiéncia do material:
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Dialogismo: conteudo que “fala” com o aluno e explica conceitos por meio da
utilizacao de exemplos e situagdes do cotidiano.

Interatividade: Aluno é sempre estimulado a interagir com o conteudo, seja
com os objetos de aprendizagem, exercicios ou com o préprio texto na tela.

Estimulo a aprendizagem independente: A estrutura do material das
disciplinas online estimula o protagonismo, pois, mantem o aluno no controle do
processo de aprendizagem, o que deve aprender e pode verificar, com 0s exercicios
de correcdo automatica, se esses objetivos foram atingidos apos a leitura

Apoio ao aluno e ao docente: As disciplinas possuem manuais que apoiam
tanto o aluno, que precisa entender o que ird aprender e como pode aproveitar ao
maximo 0s recursos disponiveis, como o professor\tutor que precisa entender o
ambiente virtual de aprendizagem e como mediar o processo de aprendizagem com

eficacia.
3.2. Atividades de tutoria

As atividades de tutoria na FASAR serdo desenvolvidas por uma equipe
multidisciplinar de tutoria que acumula experiencia na docéncia, tutoria e em ensino
remoto sincrono e assincrono. Os tutores serdo responsaveis por mediar o
conhecimento subsidiado pelas TICs e o conteldo do ambiente virtual de
aprendizagem. Suas principais atribuicdes sao:

v' Apoiar os estudantes nas atividades presenciais;

v" Receber e distribuir material para os alunos, quando necessario;

v' Orientar os estudantes quanto ao manuseio das midias e tecnologias
utilizadas no curso;

v' Identificar as dificuldades dos estudantes, ajudando-os a sana-las e
estimulando os a desenvolver andlise critica dos problemas;

v Dedicar a devida atencdo aos estudantes portadores de necessidades
especiais, buscando orientacdo e apoio especificos no acompanhamento
psicopedagodgico da FASAR, quando for o caso;

v"Incentivar e motivar o trabalho colaborativo, cooperativo, orientando para a

formacgéao de grupos de estudos;
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v Identificar os estudantes com problemas de desmotivacdo, rendimentos
insuficientes e atrasos no desenvolvimento das atividades propostas nas
disciplinas, dedicando-lhes atencéo especial;

v' Acompanhar as atividades solicitadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem —

AVA,;

Elaborar os relatérios de frequéncia dos alunos;

Elaborar os relatérios de desempenho dos alunos nas atividades;

Aplicar avaliacGes presenciais;

D N N NN

Manter-se em contato com os alunos e demais membros da equipe;

v' Avaliar, de forma continua, a atuacdo dos alunos e sua propria atuacao.

O tutor também atua como um educador, sendo responsavel por motivar, engajar,
desenvolver e potencializar as capacidades e habilidades basicas dos alunos.
Algumas caracteristicas e habilidades que s&o essenciais para a eficacia do
processo: Organizagao; Proatividade; Empatia; Escuta ativa; Criatividade; Confianca;
Estimulo ao aprendizado; Flexibilidade; Entender a tecnologia. As tutorias
acontecerdao no formato presencial (sincrono) e online (sincrono e assincrono), o
tutor organizara encontros presenciais e Oficinas de Apoio a aprendizagem para
fomentar o protagonismo e a participacdo dos alunos, estara disponivel em horério
estabelecido para tutoria e ainda estara disponivel para possiveis agendamentos de
tutoria com os alunos. Os responsaveis pelas tutorias fardo reuniées mensais e ou
conforme as demandas com a Coordenacao e Dire¢cdo do Curso de Administracao
para apresentar os resultados e a evolucdo das turmas. Essas informacfOes sao
fundamentais para o processo de melhoria e aperfeicoamento e planejamento das
atividades futuras.

Os conhecimentos, habilidades e atitudes serdo avaliados por toda a equipe
por meio das autoavaliacbes e feedbacks dos alunos e demais envolvidos, com o
objetivo de desenvolver constantemente essa equipe. A equipe realizou e realiza
constantemente cursos de formacdo em TICs desenvolver constantemente praticas
e acdes inovadoras e diferenciadas com o objetivo de estimular a permanéncia e a
fidelizacdo dos alunos do curso de Administracdo da FASAR.

Para o inicio das atividades referente as disciplinas EAD foram designadas duas
profissionais para a realizacao das tutorias:

v' Professora Mestre Karla Goncgalves Macedo: Administradora de Empresas

com habilitacdo em Marketing e Vendas, Po0s-Graduacdo Lato Sensu em
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Didatica no Ensino Superior e Mestrado em Tecnologia ambiental. Com mais
de 12 anos na docéncia no Ensino Superior e mais de 08 anos de experiencia
no Ensino a distancia como (preceptora, Tutora e Coordenadora de Polo
EAD). Além da vivéncia no Ensino Remoto Sincrono no periodo da pandemia
como docente e coordenadora de curso.
v' Professora Esp. Andreza Santoro Roque, possui graduacdao em Ciéncias
Biologicas pela Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Catanduva (2001)
e graduacdo em Pedagogia pela Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de
Catanduva (2005). Atualmente é professora especialista - FASAR - Faculdade
Santa Rita e professora da Escola De Educacéo Especial da APAE de Novo
Horizonte SP. Tem experiéncia na area de Educacdo, com énfase em
Educacao Especial, atuando principalmente nos seguintes temas: educacao,
sala de aula, inclusdo, datas festivas e retinose. Docéncia no Ensino
Superior desde 2016. Além da vivéncia no Ensino Remoto Sincrono no
periodo da pandemia como docente.
Conforme o aumento das turmas e disciplinas ofertadas com o passar dos
semestres letivos a IES pretende aumentar o numero de profissionais para apoio

tutorial e tecnologico.

3.3. Suporte tecnoldgico

Os discentes e docentes da FASAR contam com o0 apoio e 0 suporte
tecnologico de um profissional capacitado e qualificado na area da Tecnologia de
forma presencial de segunda a sexta feira no periodo noturno em que podera ser
orientado em tempo real. Outra ferramenta para orientacdes acontecem por meio do

e-mail: suporte@fasar.edu.br, nesse caso o profissional tem até 24 horas para

davidas as duvidas ou oferecer suporte. Visando a eficacia e rapidez o suporte ainda
acontece por meio do telefone\WhatsApp: 17 — 996785659.

Apoio e suporte tecnoldgico:

v Luiz Ricardo Baptista de Godoy: Analista de Suporte e Infraestrutura de TI,
Graduacao em Engenharia Mecatrbnica e Sistemas da Informacgéo, pos-graduado
em Tecnologia da Informacado para Estratégias de Negocios. Possuo mais de 08
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anos de experiéncia em atividades de suporte e desenvolvimento de solucdes
para Tl, atuando a mais de 03 também como prestador de servicos na area da
educacao superior, na aplicacdo e desenvolvimento de solucdes de infraestrutura
de ERPs, aplicacfes locais e web, bem como atendimento e suporte a sistemas e

hardware.

3.4 Equipe multidisciplinar

Além dos profissionais de tutoria e suporte a equipe multidisciplinar com foco
nas disciplinas ofertadas a distancia tera o apoio da Coordenacdo e Direcao
académicas e ainda se necessario poderdo ainda contar com o Apoio
Psicopedagdgico e as informacfes da Secretaria e Procuradora Institucional para
colaborar no processo de melhoria continua. Além da busca ativa de feedback por
meio dos representantes de sala e ainda todas as decisdes sdo tomadas com a
orientacdo do NDE e CONSEPE.

3.5 Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

O Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA das disciplinas on-line (aulas
digitais) acontecerdao por meio de parceria devidamente formalizada por um contrato
entre a FASAR e com renomada instituicdo que possui uma solida estrutura
tecnologica para apoiar as atividades de educacdo a distancia, convencional e
eletronica, incluindo data centers locais e remotos com capacidade de armazenagem
e trafego de dados capaz de suportar milh6es de acessos simultaneos.

v’ Aulas digitais divididas por temas em 4 unidades, com ilustracdes, infograficos e
animacdes que privilegiam a participagdo constante do aluno. Contém a média de
12 propostas de foruns, por disciplina e exercicios de fixacdo com correcao e
feedback;

v Material para o tutor com planos de aula, orientagdes e material complementar;

v' Manual do aluno, contendo informag6es basicas sobre a disciplina, bem como
orientacdo ao aluno que estd comecando a estudar a distancia;

v" Disciplinas em formato Responsivo;

v Material desenvolvido por professores-doutores renomados vinculados a empresa

parceira,
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3.5.1 Operacionalidade do ambiente virtual de aprendizagem para o discente

O ambiente virtual de aprendizagem da FASAR é um espaco que agrega
recursos e ferramentas tecnoldgicas que tornam viavel a elaboracédo e a disposicao
de materiais didaticos, bem como o0 acompanhamento e gerenciamento de situacdes
de ensino. Esse ambiente torna possivel a integracdo de multiplas midias,
linguagens e recursos que permitem potencializar o aprendizado. Nele podem ser
inseridos: textos basicos resumidos, figuras, videos, animacoes, graficos, tabelas,
textos complementares, questdes avaliativas, manuais, guias, legislacdo, notas e
outros. Com o Ambiente Virtual, promovemos um ambiente interativo e colaborativo
de aprendizagem que auxiliara o discente no desenvolvimento de seus estudos. O

AVA FASAR esta disponivel no endereco: www.fasar.edu.br — atualizar direto o link

Sera por meio dessa pagina que vocé tera acesso ao AVA, que é composto
por: a area da sala de aula virtual, que corresponde ao ambiente de estudos, isto é,
a sala de aula onde vocé tera acesso as diferentes ferramentas: agenda; atividades
de aprendizagem, atividades, foruns, biblioteca virtual, entre outros. Para acessar a
sua sala de aula virtual, basta o discente clicar em cima do nome da disciplina. (sera
disponibilizada em anexo a esse plano um tutorial com imagens ilustrativas para

otimizar o0 acesso)

3.6. Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC

Tecnologia da informacdo e comunicacao (TIC) pode ser definida como um
conjunto de recursos tecnoldgicos, utilizados de forma integrada, com um objetivo
comum. As TICs séo utilizadas das mais diversas formas, na industria, no comeércio,
no setor de investimentos e na educacdo. Mediante esse novo cenario a TIC agrega
ao protagonista outras ferramentas para o desenvolvimento das competéncias e da
formacao dos profissionais. Trata-se de uma nova abordagem educacional, baseada
nas conexdes sociais, na abundancia de informagdes e na incluséo digital, as TICs
utilizadas na FASAR atualmente:

v' Um Laboratério de Roboética, com 7 microcomputadores conectados a Internet e
capacidade para até 14 usuarios sentados, com recurso especial para portadores de
deficiéncia visual;

v Internet sem fio disponivel para todos os usuarios em todo o espaco da IES;


http://www.fasar.edu.br/
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v' Um Laborat6rio de Informatica/Linguas, com 20 microcomputadores conectados a
Internet e capacidade para até 40 usuéarios sentados, com recurso especial para
portadores de deficiéncia visual;

v" Uma sala com ar-condicionado, Datashow, notebook, sistema de som, microfone,
lousa digital e capacidade para 100 alunos, que serve também como audit6rio, com
capacidade para 110 lugares;

v" A biblioteca esta equipada com condicdes fisicas e mobiliarias para estudo
individual ou em grupo e demais atividades de pesquisa e estudo (inclusive acesso a
Internet). A sala de leitura possui 3 mesas, comportando 12 usuarios sentados e 04
cabines para estudo individual. Possui duas salas para estudos em grupos, sendo
que cada sala possui 12 m? de area fisica, comportando 05 usuarios sentados. Os
usuarios tém livre acesso a 04 microcomputadores conectados a Internet, onde
podem consultar o catalogo da Biblioteca e também efetuar pesquisas.

v’ Existéncia de uma rede de comunicacéo interna (Intranet) que interliga 100% dos
equipamentos de informatica da Faculdade, propiciando aos usuarios (técnico-
administrativos, professores e alunos) acesso rapido, facil e seguro a Internet;

v" Um profissional pos-graduado e qualificado e com formagdo da area para dar
suporte tecnolégico ao discentes e docentes para a utilizacdo das TICs;

v Na disciplina Fundamentos de Informatica e Introdugdo ao EAD o discente sera
devidamente instruido na utilizacdo da plataforma SEI, Moodle e também ao
ambiente virtual de aprendizagem;

v Biblioteca digital — Por meio da Biblioteca digital o discente tera acesso onde e
quando necessitar das obras sugeridas em suas disciplinas e mais de outras areas;
v O programa de GED - GESTAO DE DOCUMENTOS ELETRONICOS utilizado
pela FASAR é o SEl (PLATAFORMA EDUCACIONAL), que é um programa
integrado, desde o processo seletivo até a gestdo financeira, em que todos o0s
lancamentos sdo instantaneos e disponibilizados online (acervo digital, protocolos
académicos, matriculas, rematriculas, reservas de livros na biblioteca, postagem de
materiais de apoio para os discentes no aluno online, solicitagcbes de documentos,
langcamento de notas e faltas, consultas das mesmas pelos alunos, emisséo de
boletim académico). A IES faz ainda o backup diario de toda a movimentacdo do
sistema. Portanto, o sistema de registro académico implantado atende muito bem as
necessidades institucionais, o discente tera todo subsidio académico e administrativo

da IES por meio do referido sistema.
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v A IES para informar, atualizar e divulgar as ac6es académicas e mais, possui uma
homepage em que toda a comunidade académica tem acesso as informacdes,
documentos, PPCs, PDIs, estatutos, manuais, calendarios, projetos, horarios, planos
de ensino, ou seja, informac¢des e documentos institucionais, académicos e outros.
Além de um canal do Youtube com video aulas, lives gravadas, palestras e mais.
Participamos ainda das redes sociais como facebook e Instagram com o objetivo de
informar toda a comunidade académica e sociedade sobre as acdes da IES;

v' Para acompanhar o uso cada vez mais intenso da tecnologia da informacao e
comunicacao (TIC), como recurso do processo de ensino e aprendizagem, a FASAR
busca continuamente a melhoria de acessibilidade as novas modalidades de
multimidia. A plataforma utilizada pela FASAR para prover essa insercdao do aluno
nas novas tecnologias impulsionando a inclusdo digital e na constituicdo do
ambiente virtual de aprendizagem é o Moodle. Ele é totalmente baseado em
ferramentas da WEB, requerendo do usuario um computador conectado a Internet e
a disponibilidade de um navegador, a exemplo do Firefox, Chrome e do Internet
Explorer. O Moodle procura cobrir trés eixos basicos do processo de ensino-
aprendizagem:

1. Gerenciamento de contetdo: organizacdo de conteddo a serem
disponibilizados aos estudantes no contexto de disciplinas/turmas;

2. Interacdo entre usuarios: diversas ferramentas para interacdo com e entre
estudantes e professores: férum, bate-papo, mensagem instantanea, etc.

3. Acompanhamento e avaliacao: definicdo, recepcao e avaliacdo de tarefas,
questionarios e enquetes, atribuicdo de notas, célculo de médias, etc.

O Moodle da FASAR opera de forma sincrona e assincrona com o sistema
académico, de forma que o cadastramento de disciplinas, turmas, professores e
estudantes sao realizados automaticamente com base nos dados contidos no
sistema académico. Ao final do semestre, as notas gerenciadas no Moodle da
FASAR serdo automaticamente transpostas para o sistema académico. O histérico
da troca de informacdes € gravado em um banco de dados pelo sistema. A utilizacédo
do moodle na FASAR acontece como ferramenta de apoio desde o ano de 2010 e
devido a toda seguranca, eficiéncia e eficacia do referido sistema sera utilizado

também para as disciplinas a distancia.
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3.6 Encontros presenciais das disciplinas hibridas

Os encontros presenciais sdo momentos obrigatdrios que acontecem nas
dependéncias da FASAR, conforme calendario disponibilizado no inicio do semestre.

Eles acontecem sob a forma de seminarios e oficinas, conforme explicacao abaixo:

- Seminarios: Sao encontros presenciais obrigatdérios que acontecem nas
dependéncias da FASAR, com numero de eventos e duracdo estabelecidos na
organizacao curricular do seu curso e previstas em calendario.

Tem por objetivo o encontro dos alunos com os docentes especialistas nos
contelidos selecionados para estudo, em que os professores estaréo trabalhando os
aspectos mais importantes de determinado contetddo ou grupo de contetdos, assim
como tirando duavida dos mesmos. Poderdo ocorrer: palestras, conferéncias, mesas
redondas, debates, dentre outros.

Atencao: E importante vocé saber que os seminarios sdo0 momentos de:

» motivagao para os estudos futuros, chamando a ateng¢do do discente para o que
deve atentar-se no momento dos seus estudos individuais no AVA;

« discusséo da teoria;

« didlogo, troca e construgcéo de conhecimento com o grupo de alunos;

» semear ideias, apontar caminhos, possibilidades e solucdes para as dificuldades
encontradas nos estudos realizados;

* trabalho interdisciplinar entre os varios componentes curriculares.

- Oficinas de Apoio a Aprendizagem: sdo encontros presenciais também
obrigatérios, realizadas na FASAR. S&o previamente planejadas pela equipe
multidisciplinar responsavel acima citada do curso e acompanhadas pelo tutor
responsavel. As oficinas, como o proprio nome diz, possuem uma natureza mais
pratica, onde os alunos tornam-se protagonistas da acao.

Atencao: E importante vocé saber que as oficinas sio momentos de:

+ aprendizagem, onde se aprende fazendo;

« aliar a teoria a pratica;

» pbr as maos na massa, de fazer, de produzir, de desenvolver habilidades;

« aprendizagem colaborativa: de fazer junto;

* resolver um problema proposto de forma conjunta, em grupo;
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+ orientar o aluno a buscar em seus materiais de estudo a explicagdo que necessita
frente aos desafios propostos e ao surgimento de davidas;

» exercitar, construir e demonstrar atitudes, valores, competéncias e habilidades
necessarias ao exercicio da profissao;

* realizar préticas laboratoriais, conforme natureza do curso e previsdo no Projeto
Pedagdgico;

* realizar as avaliacdes presenciais e obrigatorias.

3.7. Avalicdo do conteudo hibrido

Palloff e Pratt (2004, p. 112) salientam que “os critérios d&do um
direcionamento claro ao estudante e reduzem ou eliminam quaisquer desacordos
sobre as notas ao final do curso”. Por isso, todo sistema de avaliacdo deve deixar
claro sobre o que se avalia e qual o critério da nota ou conceito vinculado. Por
exemplo, o professor ou tutor podem compartilhar com os estudantes a matriz de
rubricas que sera usada e conversar com os estudantes sobre o porqué de cada
critério e depois rever juntamente com o sistema de autoavaliacéo.

A seguir, apresentamos um quadro de referéncia de avaliacao.

NS (N&o satisfatorio) S (Satisfatério) P (Plenamente
satisfatério)

50% Entre 51% e 75% Acima de 75%

Os conceitos correspondem ao percentual que foi atingido segundo os
critérios estabelecidos em alguma atividade planejada. Por exemplo, participacdo em
férum, projeto, pesquisa etc.

Vejamos como podem ser compreendidas a descricdo desses critérios.

P = Plenamente Satisfatorio

* Aborda o conteudo com coeréncia.

* Evidéncia leitura e compreensao do que é solicitado na descricdo da proposta da
atividade.

* Realiza interpretacao correta do conteudo, em exposi¢cdo bem escrita e detalhada.

* Produz trabalho textual correto — cita links utilizados e evita plagios.
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* Demonstra capacidade de ampliar as discussdes, articulando outros conceitos,
praticas e ideias.
* Participa das devolutivas do tutor.

« Cumpre rigorosamente os prazos.

S = Satisfatorio

* Aborda o conteudo com coeréncia.

» Evidéncia leitura e compreensao do que € solicitado na descricdo da proposta da
atividade.

* Realiza interpretacao correta do conteudo, mas em exposicdo que poderia ser mais
desenvolvida.

+ Aborda de modo tangencial as tematicas do modulo (ou férum) em sua
contribuigao.

* Interpretacdo correta do conteudo, mas com exposi¢do sucinta ou pouco
detalhada.

* Participa das devolutivas corretivas do tutor.

» Cumpre razoavelmente os prazos.

NS = N&o satisfatorio

* Nao aborda as tematicas do Médulo em sua contribuicéo.
* Faz interpretacao errbnea dos conceitos.

* Nao participa das devolutivas corretivas do tutor.

* Ndo realiza os desafios.

* Pratica de plagios.

4. Diretrizes gerais das disciplinas hibridas

v' As disciplinas hibridas seguirdo as mesmas diretrizes avaliativas das
disciplinas presencias disponiveis no PPC dos cursos e também nos Planos
de Ensino das disciplinas. Vale ressaltar que a avaliacdo final sera
obrigatoriamente presencial e as demais (N1, N2, NO poderao ser presenciais
ou por meio do ambiente virtual de aprendizagem) conforme direcionado pelo

docente responsavel
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Nas disciplinas hibridas serdo realizados encontros mensais obrigatérios e
conforme a necessidade do docente responsavel e discentes poderdo
também ser realizados quinzenalmente, o calendario sera enviado para as
turmas no inicio do semestre;

As turmas terdo acesso a um suporte tecnolégico, que podera ser realizado
presencialmente de segunda a sexta-feira das 19h20 até 22h nas

dependéncias da FASAR, por e-mail: suporte@fasar.edu.br, nesse caso o

profissional tem até 24 horas para davidas as duvidas ou oferecer suporte.
Visando a eficacia e rapidez o suporte ainda acontece por meio do
telefone\WhatsApp: 17 — 996785659 em que o responsavel igualmente tera
até 24 horas para solucionar a questao. Questionamentos enviados nos finais
de semana e feriados serdo respondidos no préximo dia letivo.

As turmas além do docente responsavel pelas disciplinas hibridas contardo
também com um servico de tutoria académica, que acontecerd por meio de
chat, e-mail e presencialmente. Os horarios presenciais de tutoria serao
informados para as turmas no inicio do semestre, bem como 0s contatos e
métodos de tutoria.

Os discentes serdo estimulados a desenvolver grupos de estudo e diversas
atividades em equipe para fomentar o desenvolvimento da construgdo do
conhecimento em equipe.

Os discentes poderao utilizar as salas de aula, laboratérios de informaticas,
bibliotecas e demais espacos da IES para a confec¢do de suas atividades e
realizacdo de consultas.

O ambiente virtual de aprendizagem — AVA estard disponivel pela os

discentes e docentes 24 horas por dia;
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