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PLANO DE ENSINO
Projeto Pedagogico: 2020

| Curso: Administragéo

Disciplina: Administracéo de Sistemas de Informacéo | Carga horaria: 80 H\A

Aulas/Semana: 04 Termo Letivo: 3 Modalidade: Presencial

1. Ementa (sumario, resumo)

Informacédo gerencial. Tipos e usos de informag&o. Tratamento das informagdes
versus atividades fins. SIG. Sistemas especialistas. Sistemas de apoio a decisao.
Sistemas executivos. ToOpicos em gerenciamento dos sistemas: integracao,
seguranca, controle. Uso estratégico da tecnologia da informacédo. Administracao
estratégica da informacéo.

2. Objetivos Gerais
Esta disciplina esta inserida no curso de Administracdo como elemento que contribui
para o desenvolvimento das seguintes habilidades e competéncias dos
administradores formados pela FASAR:
Raciocinio logico e abstrato;
Atuar nos diferentes segmentos organizacionais (formacéo generalista);
Dominio da expressao escrita e oral,
Assumir e delegar responsabilidades;
Selecionar e classificar informacoes;
Raciocinio critico e iniciativa para propor solucoes;
Postura ética na tomada de decisfes;
Disposicao para atualizar-se e aperfeicoar-se constantemente;
Consciéncia de responsabilidade social, ambiental e cidadania,
Analisar de forma critica e analitica resultados, informacBes e situacfes
considerando o contexto em que estes acontecem e suas relacdes de causa e
efeito diante do ambiente organizacional,
Transferir e generalizar conhecimentos aplicando-os no ambiente de trabalho e no
seu campo de atuacéo profissional;
Exercer em diferentes graus de complexidade o processo de tomada de deciséo;
Ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade de aprender e abertura as
mudancas, buscando sempre a educacdo continuada e agindo como um
profissional empreendedor;
Ser um profissional adaptavel atuando em diferentes ambientes e modelos
organizacionais;
Atuar como consultor em gestao e administracéo, apresentar pareceres e pericias
administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicas e operacionais.

3. Objetivos Especificos

Desenvolver nos alunos a consciéncia da importancia do gerenciamento da
informacgao. Apresentar aos alunos os diversos tipos de sistemas de informacdes e
suas aplicacbes. Apresentar a informatica como ferramenta de apoio a tomada de
decisOes (otimizacdo de gestédo). Desenvolver nos alunos no¢des de gerenciamento
de sistemas (distribuicao, integracéo, seguranca, controle e confiabilidade).

Dominar os conceitos e compreender os beneficios dos sistemas de informacdes para
a vantagem competitiva; saber administrar, de forma estratégica e integrada, as
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etapas de planejamento, desenvolvimento, implementagéo e manutencao de sistemas
de informacdes; levando em conta as constantes inovacfes tecnologicas e 0s
aspectos atitudinais e comportamentais das pessoas impactadas pelas mudancas
provocadas no ambiente empresarial.

4, Conteudo Programaético

1. Informacdes Gerenciais
1.1- Conceituando o Gerente
1.2- Fungdes Inerentes aos Gerentes
1.3- O que Deveria Ocorrer em Termos de Administracdo
1.4 — Informacédo Gerencial
2. Sistemas de informacdes
2.1 — O sistema empresa
2.2- Delimitando o Campo de Atuacédo de um Sistema
2.3- A Empresa e seus Sistemas de Informacdes
2.4- Informacdes — Conceitos e Caracteristicas
2.5- Importancia das Informacdes no Processo de Tomada de Decisdes
2.6- Conveniéncia / Necessidade de um Banco de Dados como Suporte
3. Sistema de informacdes gerenciais
3.1- Caso Pratico
4. Desenvolvendo e implementando um SIG
4.1- A Metodologia Sugerida
4.2- Definigdes Preliminares
4.3- Levantamento e Andlise
4.4- Pré-projeto e Justificacédo
4.5- Desenvolvimento e Aprovacao
4.6- Implantacéo
4.7- Avaliacdo de Resultados
5. Evolucao dos sistemas de informacdes
5.1- Principais Fases da Evolucdo dos Sistemas
6. Integracéo, seguranca e controle
6.1- Integracéo
6.2- Seguranca
6.3- Controle
7. Redes e Telecomunicacgdes;
8. Internet e Intranet;
9. Administracdo dos Recursos e Tecnologias da Informacao;
10. Sistemas de Informagéo Taticos, Operacionais e o Comércio Eletrénico;
11. Sistemas de Informacgé&o para Producdo;
12. Seguranca e Desafios Eticos da Tecnologia da Informaco;
13. Anélise e Organizagédo de Sistemas Administrativos
14. Atividade de extenséo

5. Metodologia do Ensino

Aulas expositivas. Estudos de casos. Trabalhos de pesquisa individual e em equipe.
Exercicios individuais, em equipe e seminarios. Uso da Internet. Analise de textos
extraidos da web, jornais e revistas especializadas para debates e estudos dirigidos.
Dinamicas de grupo, oficinas e workshops.

/6.  Sistemade Avaliacéo
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O sistema de avaliagcdo obedece ao Plano de Avaliagdo Formal da institui¢cao, a partir
do qual, a avaliagcdo do rendimento escolar € composta, basicamente, por quatro
instrumentos: Nota da primeira avaliacao livre N1 (0 a 2,0 pontos); Nota da segunda
avaliacéo livre N2 (0 a 2,0 pontos); Nota de Observagdo No (0 a 1,0 ponto) e
Avaliagéo Final (ou Prova Substitutiva) (0 a 5,0 pontos);.
A Nota de Observacdo é uma nota individual atribuida pelo professor ao aluno
conforme observacdo de seu comportamento, participacdo, assiduidade,
pontualidade, participacdo em sala de aula durante todo o periodo letivo, tanto em
fatos do cotidiano escolar quanto em situacdes planejadas e vale, no méaximo, 1,00
(um) ponto.
A Avaliagao Final corresponde a uma prova escrita individual, a ser aplicada no final
do periodo letivo para cada disciplina. Esta prevista no Calendario Escolar da
Faculdade e vale no méaximo 5,00 (cinco) pontos
Na Prova substitutiva Ns os discentes que ndo puderem comparecer ou desejarem
substituir a nota da Avaliacdo Final Np poderdo realizar a referida prova, a qual é
aplicada no prazo estabelecido no calendario académico da IES, caso a nota obtida
na Prova Substitutiva seja inferior a nota da Np prevalecerd a maior nota alcancada
pelo estudante.
O discente que por motivo de for¢ca maior e plenamente justificado deixar de realizar
avaliacbes Ni; N2 na data agendada pelos docentes e no caso das Np e Ns
nas datas estabelecidas no calendario de provas institucional poderdo requerer a
segunda chamada de prova, requerimento esse que tera custo especifico para o
discente, sendo no maximo 2 requerimentos dessa modalidade por semestre.
A Nota final é o resultado da soma entre as N1 + N2+ No + Np ou Ns atribuidas pelo
professor no decorrer do periodo letivo, o critério de avaliagdo é somatdério, ou seja,
a Nota Final do aluno no Semestre € o resultado da soma entre a Avaliacao Livre e a
Avaliagao Final ou Prova Substitutiva, de acordo com a seguinte equacao:

| NE=Nz+Nz2+No +NpouNs |

em que: Nr = Nota final do aluno no semestre;
N1= Nota da Avaliag&o Livre (0 a 2,00 pontos);

N2= Nota da Avaliacédo Livre (0 a 2,00 pontos);

No= Nota da Avaliag&o Livre (0 a 1,00 pontos);

Np = Nota da Avaliacdo Final (0 a 5,00 pontos);

Ns = Nota da Prova Substitutiva (0 a 5,00 pontos).

O valor méaximo de Nr € de 10,0 (dez) pontos.

O Quadro | descreve os principais objetivos atribuidos a cada um dos tipos de
avaliagéo.
Quadro | — Principais Objetivos e Formas de Avaliagao
Avaliacéo Objetivos Principais
Promover um acompanhamento continuo do desempenho
Mensal dos alunos na disciplina;
(somatério de Verificar, de maneira diagnéstica, se os objetivos propostos
0,0 a 4,00 estdo sendo ou ndo alcancados;

pontos) Estimular a criatividade do professor no processo de
avaliacdo.

Livre
(somatério de 0,0
a 5,00 pontos)
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Acompanhar a evolucdo do aspecto comportamental do
Nota de aluno (habilidades e atitudes);

Observacéo Estimular a participagdo do aluno desde o inicio até o final

(0,0a1,00 |de cada aula;

ponto) Criar um ambiente que favoreca o processo ensino —

aprendizagem.

Acompanhar a evolugéo do aspecto cognitivo do aluno;

Verificar, de maneira interdisciplinar e conjunta, o nivel de

assimilacdo dos conteldos estudados durante o periodo
letivo.

Prova Final / Prova
Substitutiva
(0,0 a 5,00 pontos)

Se a nota final do semestre (Nf) for igual ou superior a 6,0 (seis) e a frequéncia igual
ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria da disciplina, o aluno
esta aprovado na disciplina. Se a nota final do semestre (Nf) for maior ou igual a 3,0
(trés) e inferior a 6,0 (seis) e a frequéncia igual ou superior a 75%, o aluno esta retido
por nota na disciplina. Se a nota final do semestre (Nr) for inferior a 3,0 (trés) e/ou a
frequéncia for inferior a 75% da carga horaria da disciplina (qualquer que seja o valor
de NF), 0 aluno esta reprovado por falta na disciplina.

Recursos Técnico-Pedagdgicos (Audio-visuais/Laboratdrios/Internet/etc)
Data-show. Equipamentos de reproducédo de video. Uso de recursos da Internet.
Lousa. Visitas em organizagoes.

7. Bibliografia Basica

GALVAO, Michele da Costa. Fundamentos em seguranca da informac&o. S&o Paulo: Editora
Pearson

IZIDORO, Cleyton. Gestao de tecnologia e informacgéo em logistica. Sdo Paulo: Editora Pearson
JOAO, Belmiro N.Tecnologia da informac&o gerencial. S&o Paulo: Editora Pearson

INFORMACAO & INFORMACAO. Universidade Estadual de Londrina. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao>.

8. Bibliografia Complementar

DEITEL, H. M.; DEITEL, P. J.; STEINBUHLER, K. E-Business e E-Commerce para administradores.
Séo Paulo: Editora Pearson

ELEUTERIO, Marco Antonio Masoller. Sistemas de informac8es gerenciais na atualidade. Curitiba:
Editora Intersaberes

GARCIA, Janaina Leonardo. Sistemas de informacéo de marketing. S&o Paulo: Editora Pearson
LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informac&o gerenciais. Sdo Paulo: Editora
Pearson

OLIVEIRA, Fatima Bayma de (Org.). Tecnologia da informacédo e da comunicacgao: a busca de uma
visdo ampla e estruturada. Sao Paulo: Editora Pearson

REVISTA BRASILEIRA DE COMPUTACAO APLICADA (RBCA). Programa de Pés-Graduagdo Em
Computacgédo Aplicada (PPGCA). Disponivel em: http://seer.upf.br/index.php/rbcal/index.
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